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W jakim celu i jak powstat Plan rozwoju?

Obecny Plan stanowi rezultat drugiego cyklu planowania strategicznego w instytucji po realizacji Planu
rozwoju Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce na lata 2013-2018. Zadaniem obecnego Planu jest
przeglad zasobdw instytucji oraz wytyczenie kluczowych obszaréw rozwoju i celéw do realizacji w okresie
od 2019 do 2023 roku.

Plan opiera sie na wnioskach ze spotkari zespotu instytucji oraz jej dyrekcji facylitowanych® przez
Matopolski Instytut Kultury w Krakowie. Udziat zespotu w procesie planowania i diagnozowania
strategicznego ma fundamentalne znaczenie w tworzeniu Planu rozwoju Centrum Kultury i Turystyki

w Wieliczce ze wzgledu na doswiadczenia, kompetencje i przekonania kadry Centrum, ktére determinujg
kierunki rozwoju i wptywajg na wdrozenie Planu?.

Praca nad planem rozwoju przebiegata dwuetapowo.

W ramach prac przygotowawczych zrealizowanych w 2018 roku opracowany zostat dokument
diagnostyczny zawierajagcy miedzy innymi analize programu instytucji, gtosy Srodowiska
wspotpracujgcego z Centrum Kultury i Turystyki zebrane z ankiet oraz zbiér odpowiedzi mieszkancéw z
ankiety zamieszczonej w lokalnym periodyku ,Puls Wieliczki”. Dokument zawart rowniez analize SWOT
oraz analize interesariuszy w otoczeniu Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce, ktére zostaty
wprowadzone w catosci do Planu Rozwoju 2019-2023 w rozdziale pod nazwg Diagnoza strategiczna.
Drugi etap prac prowadzony zostat po zmianie dyrekcji instytucji w pierwszym podtroczu 2019 roku.
W wyniku trzech zespotowych spotkan roboczych (23 stycznia 2019 roku spotkania podsumowujgcego
diagnoze strategiczng oraz zespotowych spotkan planistycznych w dniach 3 kwietnia i 24 kwietnia 2019)
oraz gromadzeniu i uzupetnianiu informacji istotnych dla opracowania planu pochodzacych od zespotu
(dane, opinie, pomysty).

W pracach nad Planem uczestniczyty dyrekcje Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce Agnieszka
Szczepaniak i Magdalena Kot oraz zesp6t w skfadzie: Maria Borowiec, Regina Chlebda, Stanistawa Gawlik,
Anna Janik-Garbiec, Katarzyna Kapusta, Agnieszka Kasprzyk, Andrzej Klimczyk, Justyna Kotos, Barbara
Krawczyk, Mateusz Nocun, Katarzyna Tuteja, Klaudia Wojenka, Maria Wozniak. Spotkania zespotu
Centrum moderowali Anna Miodynska, Sebastian Waciega, Izabela Hajduga z Matopolskiego Instytutu
Kultury w Krakowie, ktdrzy réwniez przygotowali niniejszy plan.

1, Facylitacja to techniki pracy w grupie, ktére pozwalajg podnies¢ skutecznoéé procesu

wypracowywania rozwigzan i podejmowania decyzji”, J. Marszewska, Facylitator. Utatwi¢ porozumienie, nie zmarnowac czasu, ,Lepszy Biznes”
2019, 2(43).

2 Zob. A. Miodyriska, S. Waciega, Facylitacja zespotowego diagnozowania i planowania strategicznego w lokalnych organizacjach kultury,
Zarzadzanie w Kulturze” 2018, 19(4), s. 434—435.



Wizytowka Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce jest miejscem realizacji réznorodnych zadan skierowanych
bezposrednio do mieszkancow. Instytucja jest nakierowana na organizacje czasu wolnego dla
rodzin i atrakcyjng edukacje oraz integracje spotecznosci gminy, nie tylko w miescie, ale réwniez na
terenach wiejskich, dzieki prowadzeniu swietlic w szesciu sgsiednich miejscowosciach: Janowicach,
Kokotowie, Lednicy Gornej, Mietniowie, Sutkowie i Sygneczowie. Centrum Kultury i Turystyki wyréznia sie
kameralng atmosferg, realizowaniem bogatego programu imprez, spotkan i aktywnosci edukacyjnych,
a takze otwartoscig i dostepnoscig wobec lokalnej spotecznosci poprzez staty kontakt i odpowiadanie na
potrzeby zgtaszane przez mieszkancéw.
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MISJA
CENTRUM KULTURY | TURYSTYKI
W WIELICZCE

Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce to miejsce otwarte
i przyjazne wobec wszelkiej twdrczosci aktywnosci
mieszkancoéw. Pozwala tym samym czerpaé z bogactwa tradycji lokalnej,
a takze sprzyja¢ wzmacnianiu wiezi rodzinnych.
Ponadto prowadzi dziatania kulturalne, zmierzajgce do aktywizacji
i integracji lokalnej spotecznosci.




Wizytowka Gminy Wieliczka z perspektywy Centrum
Kultury i Turystyki w Wieliczce

Gmina Wieliczka to miejsce przyjazne dla mieszkancéw oraz licznie przybywajgcych gosci. Potozona jest
w bezposredniej bliskosci Krakowa, miasta bedacego jednym z najwiekszych osrodkéw kulturalnych
w Polsce.

Wsréd najwazniejszych atutéw cenionych przez mieszkaricow Gminy wymieni¢ nalezy bardzo dobrg
komunikacje ze stolicg wojewddztwa (szybka kolej aglomeracyjna, liczne linie autobusowe i busy). Dzieki
temu na zamieszkanie w gminie Wieliczka decyduje sie coraz wiecej oséb — obecne tempo wzrostu liczby
ludnosci jest znacznie wyzsze niz srednia w Polsce, w wojewddztwie matopolskim, a nawet w powiecie
wielickim. Od 2002 do 2017 roku liczba mieszkaricéw gminy zwiekszyta sie o 27,5%, zardwno dzieki
dodatniemu przyrostowi naturalnemu, jak i za sprawg dodatniego salda migracji.

Oprécz atrakcyjnej lokalizacji w aglomeracji krakowskiej na popularno$é¢ Gminy Wieliczka istotny wptyw
majg réwniez takie aspekty, jak dynamiczny rozwéj gospodarczy, ktérego widocznym wskaznikiem jest
wysokie tempo rozwoju przedsiebiorstw, oraz spokojna atmosfera, pozwalajgca odetchngc
od wielkomiejskiego zgietku (zwtaszcza w przypadku miejscowosci potozonych wokdt miasta Wieliczka).
Miasto i Gmina Wieliczka stwarzajg tym samym sprzyjajgce warunki do zycia dla rodzin z dzie¢mi. Dla tej
grupy mieszkancéw kazdego roku przygotowywana jest bogata oferta spedzania wolnego czasu, ktéra
zapewniajg zarowno organizacje publiczne, jak i firmy prywatne. Na sektor kultury i czasu wolnego
sktadajg sie ustugi Swiadczone przez takie instytucje dziatajgce w gminie, jak:

Urzad Miasta i Gminy Wieliczka

Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

Centrum Edukacyjno-Rekreacyjne ,,Solne Miasto”
Wielicka Mediateka

Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Wieliczce
Kopalnia Soli ,Wieliczka”

Muzeum Zup Krakowskich

Kampus Wielicki

Sposréd licznych aspektdw Zzycia spotecznego na szczegblng uwage zastuguje zaangazowanie
mieszkancéw miasta i gminy w amatorski ruch artystyczny. Dziata tu ponad 20 grup o réznorodnym
charakterze dziatalnosci, z ktérych 19 objetych jest patronatem Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce —
sg to orkiestry, chéry, zespoty i grupy twodrcze, ktdre skupiajg wokédt siebie ponad 600 oséb, przekazujac
czesto lokalng tradycje i t3czgc kolejne pokolenia wieliczan. Pod patronatem Centrum Kultury i Turystyki
w Wieliczce dziatajg obecnie:

*  Orkiestry
o Orkiestra Deta ,,Hejnat” z Byszyc
o Orkiestra Deta , Podstolice”
o Orkiestra Deta , Kozmice Wielkie”

e Grupy Twoércze
o Grupa Tworcza ,W wolnej chwili”
o Teatr Sztolnia



o Wielicka Grupa Twdrcow ,, Art-Klub”
o Grupa Teatralna z Brzegéw
o Grupa $piewaczo-kabaretowa , Chorggwianki”

e Chéry

Chér Camerata

Chor Dziewczecy ,,Ziarenko”

Chér im. Jana Pawtfa w Strumianach

Chér Gospel Voice

Towarzystwo Spiewacze ,Lutnia” w Wieliczce (najstarszy chér w Polsce)

O O O O O

e Zespoty

Zespot wokalno-instrumentalny YANABANDA
Zespot Piesni i Tanica ,,Raciborsko”

Zespot Piesni i Tanca ,,Sutkowianie”

Zespot Regionalny ,Mietniowiacy”

Dzieciecy Zespot Folklorystyczny z Kokotowa
Zespot Piesni i Tanca ,,Pogdrze Wielickie”

O O O O O O

Zrédto: Zespolty artystyczne. Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

Kultywowane sg rdwniez dawne tradycje i zwyczaje ludowe. W Poniedziatek Wielkanocny obchodzony
jest zwyczaj ,Siudej Baby”, ktdry zachowat sie tylko na terenie tej gminy (Lednica Gérna, Wieliczka). Zywe
sg tam ponadto tradycje zwigzane z wydobyciem i warzeniem soli. Dzieki dziedzictwu przemystu
wydobywczego Gmina Wieliczka to miejsce atrakcyjne turystycznie, rozpoznawalne w catej Polsce oraz
poza jej granicami. Na pierwszy plan wysuwaja sie obiekty wpisane na Liste Swiatowego Dziedzictwa
UNESCO: Kopalnia Soli oraz Zamek Zupny w Wieliczce. Sama tylko Kopalnie Soli odwiedza rocznie ok. 1,2
mln osdb, co stanowi dwudziestokrotnos¢ liczby mieszkancow catej gminy.

Warto zaznaczy¢, ze z oferty Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce korzystajg nie tylko mieszkancy
Gminy, ale rowniez turysci, osoby z Krakowa i sgsiednich gmin. Kazdego roku organizowanych jest kilkaset
wydarzen kulturalnych. Do najwazniejszych z nich naleza:

e imprezy plenerowe: Dni sw. Kingi, Wielickie Miodobranie
o przeglad orkiestr detych ,Echo Trombity”
e cykl letnich imprez w ramach projektu ,,Rynek w centrum kultury”

»Rynek w centrum kultury” to sztandarowy projekt Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce, ktéry
powstat w odpowiedzi na oczekiwania mieszkaiicéw dotyczace organizacji duzych, atrakcyjnych
przedsiewzie¢ kulturalnych w centrum miasta. W zwigzku z tym w miesigcach letnich dziatalnos¢
Centrum Kultury przenosi sie na ptyte Rynku Gérnego, przyciggajgc w kazdy weekend od kilkudziesieciu
do kilkuset odbiorcow.

Realizacja projektu ,Rynek w centrum kultury” wpisuje sie w cel operacyjny 1.1 w ramach celéw
strategicznych zawartych w Strategii Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022, tj. aktywizacja
przestrzeni Rynku celem wykorzystania na dziatania kulturalno-turystyczne. Z kolei realizacja statutowego
zadania Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce, jakim jest organizacja wydarzen kulturalnych, wpisuje
sie w cel strategiczny 1 Domeny 4 Strategii Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022. \Wydarzenia



kulturalne organizowane przez CKiT uznac nalezy za ,wielickie magnesy” — atrakcyjng oferte, ktéra

stanowi rozpoznawalng wizytéwke naszego regionu.

Zrédto: Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce



Diagnoza strategiczna

Analiza SWOT

Analiza SWOT jest klasycznym narzedziem analitycznym umozliwiajgcym zebranie i usystematyzowanie
wiedzy na temat silnych i stabych stron organizacji oraz szans i zagrozen w jej otoczeniu. Jest ona
narzedziem stuzgcym do ,systematycznej i wszechstronnej oceny zewnetrznych i wewnetrznych
czynnikdw okre$lajacych kondycje biezaca i potencjat rozwojowy firmy”?.

Zidentyfikowanie gtéwnych silnych i stabych stron instytucji pozwala skoncentrowaé wysitki pracownikow
na wykorzystywaniu atutéw instytucji, oraz, w miare mozliwosci, eliminowaniu jej stabych stron.
Znajomos¢ silnych stron i ograniczen funkcjonowania instytucji pozwala w sposdb realny planowac
dtugofalowe dziatania instytucji w oparciu o zidentyfikowane szanse w otoczeniu oraz — w miare

mozliwosci — unikanie zagrozen.

StABE STRONY ORGANIZACII SILNE STRONY ORGANIZACII

Programowe Programowe
e w programie CKiT istniejg ,starzejace sie” e zrealizowany projekt ,,Rynek w Centrum
(wymagajace przegladu i analizy) elementy Kultury”

oferty

Infrastrukturalne

* niewystarczajgca i zbyt ciasna przestrzen
(wielkos¢ i liczba pomieszczen) w stosunku
do liczby oséb zainteresowanych
uczestnictwem w ofercie CKiT

e brak wystarczajgcego miejsca
do organizacji koncertéw biletowanych
(z uwagi na trend wskazujacy na coraz
bogatszg spotecznosc¢ lokalng),
do przechowywania sprzetu, organizowania
préb dla zespotéw

* niedopasowane do potrzeb zaplecze
techniczne (m.in. sprzet, krzesta)

e lokalizacja w centrum jest stabg strong
ze wzgledu na brak parkingu dla odbiorcow
oferty i artystow (trudnosci w przetadunku
sprzetu)

e oferta dla dzieci (jako$¢ — cena — kadra;
podazanie za potrzebami dzieci i rodzicow)
Infrastrukturalne
* |okalizacja w centrum (tatwo dostepne
i dobrze rozpoznawalne miejsce)
Kadrowe
e potencjat zespotu: wydajny, efektywny
i wielofunkcyjny, zmotywowany,
bezkonfliktowy zespét (zaangazowanie,
kreatywnosé, elastycznosé: zespoét
do ,,zadan specjalnych”), bardzo dobra
organizacja pracy
e amatorski ruch artystyczny (Srodowisko):
liczny, réznorodny, tworzacy jakosciowy
program artystyczny i cechujacy sie checig
do rozwoju
e umiejetnosc wspodtpracy z Urzedem Miasta
e umiejetnos¢ wspotpracy skutecznej
i dtugofalowej z partnerami

3G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsiebiorstwa, 1997, s. 207.



ZAGROZENIA W OTOCZENIU SZANSE W OTOCZENIU

Konkurencyjna oferta Lokalna kultura i spotecznos¢
* nowa atrakcyjna oferta spedzania czasu e silne i zywe tradycje lokalne w gminie
wolnego (pojawiajg sie nowe, interesujgce Wieliczka
miejsca w miescie: np. Wielicka Mediateka) * rosngce zainteresowanie zajeciami
Rosnace standardy i wymagania ruchowymi
e coraz wyzsze wymagania dotyczace Lokalne trendy ekonomiczne i demograficzne
infrastruktury wsréd odbiorcow e bogacenie sie spoteczenstwa (widoczne
e brak parkingu moze skutkowa¢ odptywem réwniez w spotecznosci wielickiej), z ktérym
odbiorcéw przy rosngcych wymaganiach wigze sie rosnaca sktonnos¢ do ponoszenia
i standardzie oferty czasu wolnego wydatkéw na kulture
Niestabilno$¢ otoczenia e wzrost liczby mieszkarnncow gminy Wieliczka
e niezaplanowane dziatania, ktére pojawiaja (potwierdzony wskaznikami: rosnacg liczbg
sie w ciggu roku, angazujgc zasoby, ktorych pozwolen na budowe: 2014: 672, 2015:
wielkos¢ sie nie zmienia (zespot, budzet, 644, 2016: 961, 2017: 961, do 19.10.2018:
infrastruktura) CKiT 888 oraz dodatnim wskaznikiem migracji:
e dotacja na dziatalno$¢ moze by¢ +25% dla Wieliczki i +27,5% dla gminy
w przysztosci niewystarczajgca w stosunku w okresie 2002—-2017 oraz dodatnim w
do potrzeb odbiorcéw Wieliczce i +922 w Gminie w 2017 roku®).

e zaufanie Urzedu Miasta do CKiT

Komentarz do analizy SWOT dla Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

W ramach spotkan roboczych zespotu zidentyfikowane zostaty powyisze najistotniejsze silne i stabe
strony instytucji oraz szanse i zagrozenia w jej otoczeniu, ktére uporzagdkowane zostaty wedtug kategorii:
programowe, infrastrukturalne i kadrowe.

Analiza SWOT wykazata, ze po stronie programowych stabych stron istniejg pojedyncze punkty, ktére
uznano za ,starzejace sie”. Zasadniczo jednak program nalezy do silnych stron instytucji, a zdecydowanie
najwiekszg wage nadano dtugofalowemu programowi instytucji pod nazwg Rynek w Centrum Kultury.
Druga gtéwna silna programowa strona Centrum to oferta dla dzieci, ktéra cechuje sie bardzo dobrg
relacjg jakosci do ceny oraz ciggtym podgzaniem za zmieniajacymi sie potrzebami dzieci i rodzicéw.
Ze wzgledu na bardzo szeroka oferte Centrum Kultury i Turystyki analiza programu instytucji zostata
przeprowadzona w osobnym rozdziale. Za silng strone uznano réwniez rozpoznawalny lokalnie wizerunek
Centrum Kultury i Turystyki, zbudowany m.in. dzieki potozeniu w atrakcyjnym miejscu — na wielickim
rynku.

Problemy infrastrukturalne to najistotniejsze stabe strony Centrum, gdyz niedostateczna przestrzen
hamuje rozwdj instytucji (liczba oséb zainteresowanych udziatem w ofercie Centrum Kultury i Turystyki
rosnie przy niezmiennym metrazu, co zniecheca osoby zainteresowane. Ta stabos$¢ staje sie coraz bardziej
istotna w kontekscie zmian w otoczeniu: rosngcej liczby mieszkanncéw gminy (potencjalnych odbiorcéw
oferty Centrum Kultury i Turystyki), jak rdwniez wzrostu standardow obstugi i wymagan odbiorcéw.

Do tych standardéw i wymagan wchodzg m.in. przestronne toalety i szatnie oraz fatwo dostepne miejsca
parkingowe, ktérych Centrum Kultury i Turystyki nie zapewnia swoim gosciom. To zestawienie stabych
stron (zbyt mate pomieszczenia w stosunku do potrzeb, brak miejsc parkingowych) powodowaé moze

4 Trendy demograficzne w miescie gminie Wieliczka w opracowaniu Starostwa Powiatowego w Wieliczce (BGN.1431.152.20018 z dnia
22.10.2018).
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odptyw potencjalnych odbiorcéw do innych osrodkéw, np. w pobliskim Krakowie). Ponadto braki
infrastrukturalne uniemozliwiaja Centrum zapraszanie na koncerty wielu artystow z wiekszymi
wymaganiami sprzetowo-technicznymi - ma to wptyw na program i wizerunek Centrum oraz nie pozwala
na organizowania koncertéw biletowanych (pozyskane z nich $rodki umozliwityby jakosciowy rozwdj
dziatan dla odbiorcéw Centrum). Wypozyczanie dodatkowego sprzetu na realizacje wiekszych wydarzen
rodzi dodatkowe koszta i utrudnienia logistyczne. Organizowane koncerty biletowane uznaé mozna za
szanse rozwojowa instytucji, dzieki zaobserwowanemu trendowi demograficzno-ekonomicznemu — coraz
liczniejszej i zamozniejszej spotecznosci lokalne;j.

Rosngce wymagania odbiorcéw przy zachowaniu obecnego standardu infrastruktury Centrum Kultury
i Turystyki beda oznacza¢ w dtuzszej perspektywie ostabianie pozycji strategicznej instytucji, rowniez ze
wzgledu na to, ze jako najwieksze zagrozenie zespdt wskazat pojawianie sie nowych miejsc z atrakcyjng
i jakosciowq ofertg spedzania czasu wolnego. Rozwigzaniem tego zagadnienia moze byc¢:

e pozyskanie dodatkowe] przestrzeni na dziatalnos¢ (np. koncerty biletowane czy zajecia ruchowe, na
ktére rosnie zapotrzebowanie w spotecznosci wielickiej)
lub

e $wiadome utrzymanie kameralnego charakteru i ograniczonej liczby odbiorcéw instytucji przy
jednoczesnym podnoszeniu komfortu i atrakcyjnosci pobytu na terenie Centrum Kultury
i Turystyki.

Za najwiekszg szanse w otoczeniu zespét uznat silne i zywe tradycje lokalne, ktére wigzg sie jednoczesnie
z silng strong: umiejetnoscia wspodtpracy lokalnej, ktdra cechuje Centrum Kultury i Turystyki

i zgrupowaniem wokét Centrum wielu lokalnych zespotéw oraz grup twérczych budujgcych aktywne
i mocno zwigzane z lokalnymi tradycjami Srodowisko. Przyszty program Centrum Kultury i Turystyki
bedzie zatem modgt czerpac z bogactwa lokalnego srodowiska oraz nawigzywac do lokalnych tradycji.

Analiza interesariuszy w otoczeniu CKiT

Analiza interesariuszy jest narzedziem pozwalajgcym na systematyczny przeglad otoczenia instytucji

i stworzenie mapy jej relacji z interesariuszami. Interesariusze (ang. stakeholders) to wszelkie podmioty
(osoby, grupy, organizacje), ktérych potrzeby lub cele mogg wywiera¢ wptyw na organizacje kultury

w dtugofalowej (strategicznej) perspektywie®.

Zebranie interesariuszy w jednej tabeli ufatwia analize ich relatywnego wptywu na zycie gminy (w tym
zycia kulturalnego gminy). Na osi Y oraz daje obraz dotyczacy ich zainteresowania i wsparcia dziatalnosci
Centrum Kultury i Turystyki. Dzieki wprowadzeniu skali mozna dostrzec kluczowych partnerdw instytucji,
tych aktualnych i tych potencjalnych, o relacje z ktérymi warto zabiega¢ w strategicznej perspektywie.

W prawej gérnej ¢wiartce mapy relacji Centrum Kultury i Turystyki s umiejscowione podmioty

o kluczowym znaczeniu dla dziatalnosci instytucji. Wsrdd nich znajduje sie Urzad Miasta, wielickie
parafie, Solne Miasto, jak réwniez osoby fizyczne stanowigce strategiczne wsparcie programowej
dziatalnosci instytucji (ambasadorzy instytucji). W tej ¢wiartce najbardziej wptywowych instytucji
wspierajgcych Centrum Kultury i Turystyki znajdujg sie réwniez lokalne grupy artystyczne dziatajgce przy
Centrum, atakze Lokalna Grupa Dziatania i Koto Gospodyn Wiejskich. Potwierdza to widoczng juz

w analizie SWOT ceche instytucji, ktorej sita opiera sie w duzej mierze na umiejetnosci wspdtpracy jej

5 por. Stakeholder. Organizational element, The Encyclopaedia Britannica,
https://www.britannica.com/topic/stakeholder (dostep: 20 listopada 2018).
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zespotu z lokalnymi podmiotami i skupiania wokét siebie (w centrum i w $wietlicach potozonych w gminie
Wieliczka) srodowiska ztozonego z twérczych i aktywnych grup, spotecznosci oraz osdb.

Tab.1. Analiza interesariuszy Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

WSPOLPRACA Z CKIT WIELICZKA

10 um
N 9 Kosciot -
&) Powiatowe parafie,
3 M LGD Solne
25} Miasto
E 8 Lokalne
Kampus grupy
> i zespoty
E 7 Sotectwa
6 Stowarzyszeni
T Sotectwa 2 lelie KGW
[£3] 5 Lokalni
G Sofectwa przedsiebiorcy,
> Muzeum bank
N spotdzielczy
Y 4 Zwigzek
Z emerytow
= 3
E 2 PTTK
o 1 Instruktorzy, Grupa
3 pszczelarze, Medyczn
strazacy a

Komentarz do analizy interesariuszy

Ze strategicznego punktu widzenia wskazanym kierunkiem rozwoju relacji jest dgzenie do ,przesuniecia”
na mapie relacji partneréw z lewej gornej éwiartki na prawo. W lewe] gérnej ¢wiartce znajdujg sie
podmioty majgce duzy wptyw na zycie gminy, ale w matym stopniu wspétpracujgce z Centrum Kultury
(pozycje od 1 do 5 na osi X oraz od 5 do 10 na osi Y).

Korzystne dla Centrum Kultury bytoby podjecie wysitku, by podmioty wptywajgce na zycie gminy,
a zwfaszcza na zycie kulturalne gminy, staty sie réwniez w wiekszym stopniu wsparciem dla Centrum
Kultury i Turystyki. Nalezy jednak pamietaé, ze potozenie na mapie relacji w duzej mierze wynika
z obranego i realizowanego programu.
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Analiza i wnioski zwigzane z warunkami lokalowymi

Analiza SWOT wykazata, ze obecna przestrzen, ktéra dysponuje Centrum Kultury i Turystyki, jest
niewystarczajgca w stosunku do potrzeb mieszkancéw gminy. Ze wzgledu na dodatni przyrost
demograficzny (liczba urodzen, dodatnie saldo migracji), przewidywany jest wzrost zapotrzebowania na
oferte czasu wolnego Centrum Kultury i Turystyki. W zwigzku z tym wyzwaniem strategicznym dla
instytucji przeprowadzono analize potencjalnych rozwigzan — opcji strategicznych.

1. Nowa siedziba instytucji
(opcja mato prawdopodobna w planowanym okresie ze wzgledu na inne strategiczne kierunki rozwoju
Gminy Wieliczka)

POTENCJALNE KORZYSCI POTENCJALNE NIEDOGODNOSCI

e infrastruktura dostosowana w petni e lokalizacja poza centrum miasta
do dziatan edukacyjnych oraz duzych e utrudniony dostep do wielickiego rynku
wydarzen e ryzyko odptywu czesci odbiorcéw

e parking zwigzanych z obecng lokalizacjg

e petne dostosowanie nowej przestrzeni e utrata kameralnosci

do réznorodnych potrzeb (m.in. oséb
z niepetnosprawnosciami)

2. Korzystanie z przestrzeni innych instytucji lokalnych
(opcja mozliwa do realizacji)

POTENCJALNE KORZYSCI POTENCJALNE NIEDOGODNOSCI

* docieranie z dziatalnoscig do wiekszej liczby e ostabienie marki CKiT ze wzgledu
0s6b na kojarzenie wydarzen z miejscem,
w ktérym sie odbywaijg, a nie z ich
organizatorem
e dodatkowe koszty zwigzane
Z Wypozyczaniem przestrzeni

3. Zwiekszenie stopnia wykorzystania swietlic - filii Centrum
Mozliwosci realizacji: opcja trudna do realizacji ze wzgledu na wspétprace z innymi podmiotami z zakresu
edukacji, w tym uzyczenia pomieszczen

POTENCJALNE KORZYSCI POTENCJALNE NIEDOGODNOSCI

e ufatwiony dostep do kultury dla rodzicow e zmniejszenie mozliwosci wynajmowania sal
z najmtodszymi dzie¢mi (do 2 lat) oraz w Swietlicach podczas weekenddw
senioréw e ograniczone mozliwosci wykorzystania

e realizacja wybranych wydarzen Swietlic dla réznych odbiorcéw
w Swietlicach na terenie miejscowosci réwnoczesnie (wszystkie swietlice maja
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wiejskich w gminie

e mozliwos¢ wynajmu sal rowniez poza
weekendami

e skuteczniejsze zapoznanie mieszkancow
z ofertg CKiT

tylko jedng sale)

realizacja wybranych wydarzen
ponadlokalnych w Swietlicach moze
utrudniac dostep do tych wydarzen
mieszkaricom z innych miejscowosci
W gminie

4. Zwiekszenie dostepnej przestrzeni w kamienicy zajmowanej obecnie przez CKiT

(opcja do rozwazenia)

POTENCJALNE KORZYSCI POTENCJALNE NIEDOGODNOSCI

e ugruntowanie marki CKiT zwigzanej
z instytucjg potozong w centrum miasta
e poprawa organizacji i obstugi wydarzen

realizowanych na wielickim rynku (zaplecze
dla artystéw oraz miejsce sprzet bytoby na

parterze budynku)

e mozliwos¢ zwiekszenia dostepnosci dziatan

Centrum dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami (osoby

z niepetnosprawnosciami, seniorzy, rodzice

z najmtodszymi dzie¢mi)

* zachowanie kameralnego klimatu instytucji
W jej wnetrzu z mozliwoscig organizowania

duzych wydarzen na wielickim rynku

Whioski

brak wystarczajgcej liczby miejsc
parkingowych

wiek budynku i jego zabytkowy charakter
wigzg sie z dtugotrwatym procesem
uzyskiwania pozwolen oraz generuja
dodatkowe koszty

Po przeprowadzeniu analizy obejmujgcej trzy kryteria (mozliwosci realizacji, potencjalne korzysci,
potencjalne niedogodnosci) wybrano kombinacje dwdch opcji strategicznych:

® Petniejsze wykorzystanie Swietlic w gminie do dziatan Centrum Kultury i Turystyki
O realizacje wybranych wydarzen w Swietlicach,
O rozwiniecie wybranych ustug nie tylko w weekendy, ale réwniez w tygodniu.

e Dazenie do zwiekszenia przestrzeni na potrzeby dziatalnosci Centrum Kultury i Turystyki i jego

odbiorcéw w obecnej lokalizacji.
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Wyzwania strategiczne

Ponizej zebrano gtdwne wyzwania strategiczne wynikajgce z diagnozy, na podstawie ktérych
mozna wytoni¢ kluczowe obszary rozwoju i celéw strategicznych instytucji. Stanowig one
syntetyczny wybdr najistotniejszych zagadnien zgodnie z pogladem Richarda P. Rumelta,
ze ,dobra strategia umozliwia koncentracje energii i zasobow na jednym lub zaledwie kilku

istotnych celach, ktdre zapewniajg rozliczne korzystne skutki i efekty”®.

Gtowni odbiorcy Centrum - docieranie z ofertg oraz integracja lokalna

Gtéwni odbiorcy to Wielickie rodziny, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci. W ramach tej
grupy pojawiajg sie coraz liczniej potencjalni odbiorcy — nowi mieszkancy gminy. Docieranie do
nowych mieszkancéw z ofertg oraz ich integrowanie z dotychczasowg spotecznosciag gminy
Wieliczka to wyzwanie strategiczne na najblizsze lata.

Przestrzen na dziatalnosc kulturalng - jej zakres i dostepnosc¢

Wzrostowi liczby mieszkanicow i osob zainteresowanych korzystaniem z oferty edukacyjnej

i kulturalnej Centrum Kultury i turystyki w Wieliczce nie towarzyszy proporcjonalny przyrost
dostepnej przestrzeni na dziatalno$¢ kulturalng, a na tle rosngcych wymagan odbiorcow

i partneréw (lokalnych grup artystycznych) CKiT w mniejszym stopniu spetnia ich potrzeby

i standardy (np. w zakresie dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami). Dlatego wyzwaniem
strategicznym jest odpowiedZ na pytanie, jak powiekszy¢é dostepng przestrzen na dziatalnosc
kulturalng oraz jak poprawi¢ jakos¢ dostepnej przestrzeni, tak by byta ona przyjazna dla réznych
grup odbiorcow.

Ciggtlosc tradycji lokalnej

Gmina Wieliczka cechuje sie zywa lokalng tradycjg i niezwykle silnym lokalnym ruchem
artystycznym ztozonym z kilkunastu grup twdrczych. Wyzwaniem dla Centrum Kultury i Turystyki
jest upowszechnianie i zachowanie tych tradycji oraz czerpanie z bogactwa aktywnosci twdrczej
mieszkancow.

6 R.P. Rumelt, Dobra strategia, zta strategia. Czym sie rézniq i jakie to ma znaczenie? Ttum. M. Kowalczyk, Warszawa 2013, s. 67.
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Kluczowe obszary rozwoju na lata 2019-2023

Kluczowe obszary rozwoju instytucji okreslajg zakres jej specjalizacji. Informujg, jaka bedzie jej
specyfika i czym bedzie sie wyrdznia¢é w najblizszych latach. Dzieki doprecyzowaniu tych
obszarow mozliwe jest okreslenie merytorycznych granic dziatania instytucji i sformutowanie
celdw strategicznych. Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce okreslito trzy kluczowe obszary
rozwoju:

e Edukacja i integracja rodzin

e Kulturalne centrum Wieliczki
* Lokalny ruch artystyczny

EDUKACJA | INTEGRACJA RODZIN

Zrédto: Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

Uzasadnienie obszaru rozwoju:
e W centrum zainteresowan i dziatan instytucji sg rodziny, zwtaszcza dzieci, i ich opiekunowie,

dlatego priorytetem Centrum jest rozwijanie Swiadomosci rodzicow na temat wagi wspdlnego
spedzania czasu oraz oferowanie zaje¢ i wydarzen, ktére sprzyjajg wzmacnianiu relacji
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miedzyludzkich i integracji rodzinnej w gminie.

o Centrum ksztatci i edukuje dzieci poprzez prowadzenie Wielickiego Uniwersytetu Dzieciecego.

® Liczne grupy artystyczne wokodt instytuciji tez wskazujg na integrujacy charakter instytucji.

e Instytucja dziata blisko mieszkaricow nie tylko w Wieliczce, ale — dzieki swietlicom — réwniez poza
miastem.

e Dziatania edukacyjne prowadza do rozwijania pasji, zainteresowan i umiejetnosci mieszkarncéw.

® Centrum Kultury i Turystyki chce przez réznorodne dziatania integrowa¢ mieszkancow Wieliczki.

e Edukacja jest zadaniem zawartym w Strategii Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-
20227,

KULTURALNE CENTRUM WIELICZKI

Zrédto: Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

Uzasadnienie obszaru rozwoju:

e |Instytucja jest potozona w zabytkowej kamienicy przy wielickim rynku, dzieki czemu moze
stwarza¢ bezposrednie zaplecze dla wszelkich inicjatyw realizowanych na rynku i wspéttworzy¢
kulturalne centrum miasta. Sztandarowym, dtugofalowym programem instytucji jest ,Rynek
w Centrum Kultury” — bogaty program wydarzen i spotkan, ktéry ksztattuje wizerunek miasta.

e Centrum Kultury i Turystyki skupia sie w swojej dziatalnosci na ,ozywianiu wielickiego” rynku,
dzieki czemu docieraé moze z najwiekszymi wydarzeniami nie tylko do mieszkarncow gminy, ale
réwniez do mieszkanncéw Krakowa i turystéw. Realizuje w ten sposdb zadanie wskazane przez
Strategie Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka, jakim jest ,aktywizacja przestrzeni rynku celem
wykorzystania na dziatania kulturalno-turystyczne”?.

7 Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022, s. 33: Domena 2: Gmina rozwijajaca swoj kapitat spoteczny. Cel strategiczny I:
Tworzenie funkcjonalnego systemu swiadczenia wysokiej jakosci ustug edukacyjnych w Gminie Wieliczka. Cel operacyjny 1.2: Rozwdj oferty
edukacyjnej i kulturalnej w oparciu o istniejaca baze edukacyjna. Propozycje obszaréw zadan: 1. Realizacja programéw edukacyjnych
ukierunkowanych na rozwéj talentéw oraz wyréwnywanie szans edukacyjnych wérdd uczniow szkét podstawowych i gimnazjow. 2. Pogtebienie
wspotpracy szkét i przedszkoli z instytucjami dziatajgcymi na terenie Gminy w obszarze kultury i sportu.

8strategia Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022, s. 47. Domena 4. Wieliczka zwrécona ku turystom i kuracjuszom. Cel strategiczny
|: Wydtuzenie pobytu turysty i kuracjusza na terenie Gminy Wieliczka. Cel operacyjny 1.1: Rozwoj infrastruktury i oferty ciekawego spedzania czasu
wolnego w Wieliczce i na terenie Gminy. Propozycje obszarow zadan: 1. Aktywizacja przestrzeni rynku celem wykorzystania na dziatania
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LOKALNY RUCH ARTYSTYCZNY

Zrédto: Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

Uzasadnienie obszaru rozwoju:

W gminie Wieliczka funkcjonuje duzo grup artystycznych, w tym mocno czerpigce z lokalnych
tradycji; wiekszos¢ z nich skupia sie wokdt Centrum Kultury i Turystyki (az 19 aktywnych grup,
takze wielopokoleniowych).

Aktywnosc¢ lokalnego ruchu artystycznego przyczynia sie w znacznym stopniu do utrzymywania
tradycji lokalnych, integracji mieszkarncéw oraz wzmacniania tozsamosci lokalnej. W dtugofalowej
perspektywie instytucja chce wzmacnia¢ potencjat, ukazywaé bogactwo tej lokalnej dziatalnosci
twérczej i tworzy¢ warunki dla jej rozwoju. Te dziatania wpisujg sie bezposrednio w zatozenia
Strategii Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka postulujgcej ,Wzmocnienie poczucia tozsamosci
kulturowej mieszkaricow Gminy Wieliczka oraz dbato$¢ o wiezi lokalne”®.

Przedstawiciele lokalnego ruchu artystycznego sg pasjonatami, ktdrzy dajg przyktad lokalnej
aktywnosci i wspotpracy. Systematyczne wsparcie ze strony Centrum Kultury i Turystyki dla
zespotowych dziatan twodrczych przyczynia sie do realizacji Strategii Rozwoju Miasta i Gminy

kulturalno-turystyczne.

9 Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022, s. 35. Domena 2: Gmina rozwijajaca swoj kapitat spoteczny. Cel strategiczny IV:
Tworzenie warunkoéw dla budowania aktywnej i obywatelskiej postawy mieszkaricow Gminy. Cel operacyjny 4.2: Wzmocnienie poczucia
tozsamosci kulturowej mieszkaricow Gminy Wieliczka oraz dbatos¢ o wiezi lokalne.
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Wieliczka, ktéra wskazuje potrzebe rozwijania zainteresowan i pasji mieszkaricow, w tym
,Wspieranie amatorskiego ruchu twércéw z terenu Miasta i Gminy Wieliczka” ™.

Zrédto: Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce

10 strategia Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 20152022, s. 34. Domena 2: Gmina rozwijajaca swoj kapitat spoteczny. Cel strategiczny II:
Poszerzanie oferty kulturalnej oraz mozliwosci rozwijania zainteresowan. Cel operacyjny 2.2: Realizacja projektow i programoéw wspierajgcych

zainteresowania i pasje mieszkafcéw. Propozycje obszaréw zadan: 1. Realizacja programéw aktywizujacych rdézine grupy mieszkancow. 2.
Wspieranie amatorskiego ruchu twércéw z terenu Miasta i Gminy Wieliczka.
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Cele strategiczne i operacyjne

W nawigzaniu do powyzszych obszardw rozwoju wytyczone zostaly nastepujace cele strategiczne
Centrum Kultury i Turystyki wpisujgce sie w wybrane obszary rozwoju instytucji:

e Zwiekszenie przestrzeni na dziatalnos¢ kulturalng w Wieliczce

* Wzmocnienie relacji miedzyludzkich w gminie

* Dotarcie z ofertg kulturalng do nowych odbiorcéw w gminie

¢ Dopasowanie projektu ,, Rynek w centrum kultury” do lokalnych trendéw demograficznych
*  Wyeksponowanie bogactwa grup artystycznych w gminie Wieliczka

1. Zwiekszenie przestrzeni na dziatalnos¢ kulturalng w Wieliczce

Obszary rozwoju CKiT:
Edukacja i integracja rodzin
Kulturalne centrum Wieliczki
Lokalny ruch artystyczny

Uzasadnienie:

Istnieje potrzeba poszerzenia infrastruktury na dziatalnos¢ kulturalng prowadzong przez Centrum Kultury
i Turystyki ze wzgledu na rosnacg liczbe mieszkancdw w gminie®, zgtaszane potrzeby dotychczasowych
odbiorcéw oferty oraz partneréw wspétpracujgcych z Centrum Kultury i Turystyki (m.in. zespoty nie majg
miejsca na proby, nie ma gdzie przechowywac sprzetu niezbednego do organizacji wydarzen
kulturalnych, zbyt mata przestrzen kawiarni). Warunki, w jakich obecnie dziata instytucja, uniemozliwiajg
spetnienie wyzej wymienionych potrzeb, a w niektérych przypadkach nie nadazajg za rosngcymi
wymaganiami i standardami korzystania z ustug publicznych. Ustawa o dostepnosci cyfrowej weszta juz w
zycie'?, trwaja natomiast prace nad ustawa o dostepnoéci architektonicznej. Gdy wejdzie w zycie,
instytucje publiczne bedg ustawowo zobligowane do spetniania standardéw dostepnosci.

11 Zob. Trendy demograficzne w miescie gminie Wieliczka w opracowaniu Starostwa Powiatowego w Wieliczce (BGN.1431.152.20018 z dnia
22.10.2018).

12 http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000848/0/D20190848.pdf (dostep: 29.05.2019).
13 Ustawa o dostepnosci — projekt z dnia 23 listopada 2018: https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12319302) (dostep: 29.05.2019).
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CEL STRATEGICZNY 1
ZWIEKSZENIE PRZESTRZENI NA DZIAtALNOSC KULTURALNA W WIELICZCE

PLANOWANA REALIZACJA DO WRZESNIA 2023

Cele operacyjne (czastkowe, stuzgce do realizacji Rezultat Termin realizacji
celu strategicznego)

1.1 Przeprowadzenie spotkan i dyskusji na temat Uzyskanie zgody do Xl 2020
potrzeby zwiekszenia przestrzeni dziatalnosci organizatora na
CKiT. zwiekszenie
Dziatania: przestrzeni CKiT

e opracowanie planu spotkan

e zbieranie argumentow, okreslenie listy
funkcji i potrzeb realizowanych
w dodatkowych przestrzeniach

e podjecie rozméw z przedstawicielami

gminy
1.2 Opracowanie koncepcji proponowanych Stan gotowosci do XIl 2021
rozwigzan zagospodarowania dodatkowej do realizacji

pozyskanej przestrzeni (np. zajecia, szatnia, inwestycji (mierzony
magazyn, poczekalnia).
Dziatania: w procentach

» opracowanie listy potrzeb i funkcji realizacji)
uzytkowych przestrzeni pozyskanej
przez CKiT (wstepne pomysty
programowe do realizacji w pozyskanej
przestrzeni)

e zawarcie w Koncepcji
zagospodarowania nowej przestrzeni
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami

e zlecenie koncepcji aranzacji wnetrz w
pozyskanej przestrzeni

e uzyskanie wszelkich zgdd na realizacje
opracowanego planu (organizatora,
konserwatora zabytkéw itd.)

13 Realizacja inwestycji remontowej. Adaptacja Liczba odbiorcéw /  do XII 2023

pozyskanej przestrzeni na cele dziatalnosci Liczba odbiorcow
kulturalnej. we wczesniejszym
okresie
1.4 Wprowadzenie nowej oferty lub obecnejna  Realizacja do Xl 2023
wieksz3a skale, dzieki zwiekszeniu wydarzenia (0/1)
przestrzeni.
Dziatania:
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e koncepcja i przygotowanie wydarzenia
e wydarzenie — nowe otwarcie
e realizacja programu

1.5 Zwiekszenie wykorzystania powierzchni
Swietlic poprzez przeniesienie do nich
wybranych wydarzen i dziatan CKiT oraz
ich cykliczna realizacja

Liczba do XIll 2023
przeniesionych

wydarzen

w Swietlicach

ogotem

2. Wzmocnienie relacji miedzyludzkich w gminie

Obszary rozwoju CKiT:
Edukacja i integracja rodzin
Kulturalne centrum Wieliczki

Uzasadnienie:

¢ Charakterystyczny dla Wieliczki szybki wzrost liczby mieszkancow wiaze sie z wieloma
wyzwaniami, takimi jak integracja lokalnej spotecznosci, ktdéra przektada sie na poziom
kapitatu spotecznego i jakos¢ zycia w gminie.

¢ Gtéwnymi odbiorcami Centrum Kultury i Turystyki s rodziny, ktére poszukuja nie tylko
rozrywkowej, ale i edukacyjnej oferty kulturalnej. Integracja miedzypokoleniowa moze by¢
wzmachniania dzieki nauce kultury osobistej i tworzeniu warunkéw sprzyjajacych budowie

wspolnoty mieszkancow.

¢ Nasilajacy sie trend korzystania z tzw. nowych mediéw stwarza ryzyko ostabienia wiezi
interpersonalnych (zwtaszcza wsrdd dzieci i mtodziezy) ze wzgledu na spedzanie czasu w

swiecie wirtualnym.

CEL STRATEGICZNY 2

WZMOCNIENIE RELACJI MIEDZYLUDZKICH W GMINIE
PLANOWANA REALIZACJA DO Xil 2023

Cele operacyjne

2.1 Przejecie dziatalnosci Wielickiego
Uniwersytetu Dzieciecego.
Dziatania:

e przeprowadzanie procesu
rekrutacyjnego uczestnikdéw zajec¢ na
poszczegodlne cykle zaje¢ — semestry

e koordynacja i opracowanie
programu z zatozeniami
tematycznymi oraz celami
edukacyjno-rozwojowymi

Rezultat Termin realizacji
liczba uczestnikow Xil 2023
kontynuujacych

edukacje

liczba nowych
uczestnikdw projektu

uzyskanie zaliczenia w

indeksie i otrzymanie
dyplomu
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2.2

2.3

zapewnienie bazy lokalowej
przystosowanej i przygotowanej do
realizacji zajec

komunikacja i przygotowywanie
informacji dotyczacych organizacji
projektu

prowadzenie dokumentacji projektu
promocja projektu

obstuga ksiegowa

Wprowadzenie do programu warsztatow
savoir-vivre dla dzieci i dorostych
Dziatania:

opracowanie formuty warsztatéw

w dwach wariantach (dla dzieci i dla
dorostych)

pilotaz programu (badanie
zainteresowania odbiorcow,
wstepna rekrutacja, pierwsze
spotkania i zajecia, wnioski

z pilotazu postuza do decyzji

o ostatecznymi ksztatcie i skali zajec)
realizacja warsztatéw

Wzmocnienie integracji rodzin poprzez
stwarzanie okazji do wspdlnego
spedzania czasu

Dziatania:

przeglad oferty CKiT ze wzgledu na
potencjat integracyjny

zwiekszenie liczby integrujacych
zajec dla dzieci i rodzin podczas
wybranych wydarzen

otwarcie sali zabaw w budynku
Centrum Kultury i Turystyki w
Wieliczce

Liczba zrealizowanych
warsztatow

Uzyskanie dyplomu
ukonczenia kursu przez
x dorostych
uczestnikdw oraz dzieci

Zainteresowanie
odbiorcéw kontynuacja
programu (skala: mate,
srednie, duze
zainteresowanie)

Ustalenie standardu
CKiT (dodanie do
kazdego wydarzenia
minimum 1 punktu
programu
aktywizujgcego rodziny)

Wskaznik, w jakim
stopniu dany punkt ma
cechy integrujace

(np. skala 1-10:

1 - nie integruje;

10 - integruje
doskonale)

Liczba odwiedzajgcych

Koncepcja i pilotaz
programu do Xll 2019

Dalszy plan programu
zostanie opracowany
po zakonczeniu pilotazu

Potencjalnie program
moze by¢ realizowany
w cyklach od X jednego
do VI kolejnego roku

Przeglad oferty do XII
2019

Standard integrujacy
rodziny

w wydarzeniach CKiT
do XII 2020

3. Dotarcie z ofertg kulturalng do nowych odbiorcéw w gminie

Obszary rozwoju CKiT:
Edukacja i integracja rodzin
Kulturalne centrum Wieliczki
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Uzasadnienie:

¢ W gminie Wieliczka stale przybywa nowych mieszkancéw, ktdrzy s zainteresowani
wydarzeniami kulturalnymi, dlatego promocja oferty kulturalnej powinna odbywac sie poprzez
réznorodne i popularne kanaty (np. social media).

e Coraz bogatsza oferta innych lokalnych organizacji w zakresie spedzania czasu wolnego w
gminie wymaga od Centrum Kultury i Turystyki zwiekszenia dziatan promocyjnych.

e Dotarcie z ofertg do nowych odbiorcéw realizuje zatozenia Strategii Rozwoju Miasta i Gminy
Wieliczka'

CEL STRATEGICZNY 3

DOTARCIE Z OFERTA KULTURALNA DO NOWYCH ODBIORCOW W GMINIE
PLANOWANA REALIZACJA DO 1X 2023

Cele operacyjne Rezultat Termin realizacji
3.1 Wzmocnienie dziatan promocyjnych do XIl 2020
oferty CKiT
Dziatania:
e wzmochienie promocji w Internecie  Liczba wejs¢ na strony
(FB, Instagram) i profile CKiT
e coroczne kampanie internetowe: w mediach

pomyst na kampanie w danym roku;  spotecznosciowych
realizacja kampanii)
e Wzmocnienie promocji tradycyjnymi

kanatami

Dziatania:

e kampania promocyjna w terenie —
stupy, tablice ogtoszeniowe, Pozyskanie nowych
wspotpraca z parafiami i szkotami miejsc i partneréw do
(tereny poza centrum Wieliczki, prowadzenia promocji

gdzie jeszcze nie dotarta promocja)  tradycyjnej

3.2 Wprowadzenie cyklicznych dni otwartych

CKiT Nowi odbiorcy, ktérzy cyklicznie od 2019 do
Dziatania: skorzystali z oferty po 2023
* bezptatne pokazowe zajecia Dniach Otwartych

(przetom sierpnia i wrzesnia, przed (liczba lub %),
rozpoczeciem zapisdw na zajecia)

* pozyskanie informacji na temat Kwestionariusz
potrzeb odbiorcéw, aktualizowanie dotyczacy potrzeb
tej informacji w biezacym roku odbiorcow
i modyfikowanie pod katem
programu

14 Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 201-2022, s. 48.

Domena 4. Wieliczka zwrdcona ku turystom i kuracjuszom. Cel strategiczny IlI: Zintegrowanie dziatann w obszarze turystyki. Cel operacyjny 2.2.
Prowadzenie zintegrowanych dziatan promocyjno-informacyjnych. Propozycje obszaréw zadan: Prowadzenie dziatan promocyjnych w mediach
tradycyjnych i spotecznosciowych.
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4. Dopasowanie projektu ,,Rynek w centrum kultury” do lokalnych
trendéw demograficznych

Obszar rozwoju CKiT:
Kulturalne centrum Wieliczki

Uzasadnienie:

¢ Realizowane dotychczas dziatania na wielickim rynku cieszyty sie wielkim zainteresowaniem
odbiorcéw w gminie i staty sie sztandarowym projektem instytucji.

*  Projekt ,,Rynek w centrum kultury” wpisuje sie w zatozenia strategiczne miasta i gminy
Wieliczka (,,aktywizacja przestrzeni Rynku celem wykorzystania na dziatania kulturalno-
turystyczne”)™ w Strategii Rozwoju Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022).

¢ Wykorzystanie rynku daje mozliwos¢ realizacji duzych wydarzen plenerowych, atrakcyjnych
zaréwno dla mieszkancow, jak i turystow.

CEL STRATEGICZNY 4
DOPASOWANIE PROJEKTU ,,RYNEK W CENTRUM KULTURY”

DO LOKALNYCH TRENDOW DEMOGRAFICZNYCH
PLANOWANA REALIZACJA: DO 1X 2023

Cele operacyjne Rezultat Termin realizacji
(czastkowe, stuzgce realizacji celu strategicznego)

4.1 Zwiekszenie frekwencji na wydarzeniach Wewnetrzna lista do I1X 2023
plenerowych organizowanych przez CKiT wydarzen wg
Dziatania: frekwencji
e przeglad wydarzen pod katem dat, o do X 2019
odbiorcow (typdw i liczby) i finanséw PIa.n d2|a.’fan
e stworzenie profilowanego planu ZW'kazan’lCVCh
imprez (wybrani odbiorcy, terminy, frekwencje na
dziatania promocyjne — selekcja wybranych
i wzmocnienie wybranych punktéw) wydarzeniach
Wozrost frekwencji do X1l 2019
maksymalnie o 20%
4.2 Zwiekszenie atrakcyjnosci oferty kawiarni Liczba klientéw do XIl 2020

Dziatania: kawiarni w sezonie
*  rozszerzenie menu (np. lody naturalne)  letnim w danym roku

15 Strategii Rozwoju Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022, s.47. Domena 4. Wieliczka zwrdcona ku turystom i kuracjuszom. Cel
strategiczny |: Wydtuzenie pobytu turysty i kuracjusza na terenie Gminy Wieliczka. Cel operacyjny 1.1. Rozwdj infrastruktury i oferty ciekawego
spedzania czasu wolnego w Wieliczce i po terenie Gminy. Propozycje obszarow zadan: Aktywizacja przestrzeni Rynku w celu wykorzystania na
dziatania kulturalno-turystyczne.
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e wdrozenie systemu promocji oferty

kawiarni powigzanego z wybranymi Liczba klientow
wydarzeniami organizowanymi przez kawiarni w sezonie
Centrum zimowym w danym
roku
4.3 Poprawa jakosci zaplecza technicznego dla Wskaznik / procent do XIil 2019
wydarzen CKiT kompatybilnosci: 0 —
: Ao % —
Dziatania: Erak, 1?0;; 5 Realizacja
o i i z ompatybilnos¢
sporzadzenie planu po_trzeb i z§kupow N paty - systematyczna,
na lata 2020-2022 (m.in. wymiana anowany stopien ] .
sprzetu na bardziej kompatybilny kompatybilnosci 60% W MIarg mozliwosci
z potrzebami prelegentéw i artystow) do XI1 2022

Wskaznik:

procent wydarzen,
ktére mozna
realizowac na
wiasnym sprzecie
0% — brak mozliwosci
100% — niezaleznos¢
od zewnetrznego
sprzetu

* wymiana i uzupetnienie sprzetu wg
sporzgdzonego planu

5. Wyeksponowanie bogactwa grup artystycznych w gminie Wieliczka

Obszary rozwoju CKiT:
Kulturalne centrum Wieliczki
Lokalny ruch artystyczny

Uzasadnienie:
*  Wyjatkowo duza liczba grup tworczych i dziatalnos¢ artystyczna mieszkancéw wyrdéznia gmine
Wieliczka oraz rodzi potrzebe ukazania ich dorobku, aby zachecié¢ innych do aktywnosci.
*  Wyeksponowanie bogactwa grup artystycznych oraz ich wsparcie promocyjne jest zgodne
z zatozeniami Strategii Rozwoju Miasta i Gmina Wieliczka, ktdra postuluje poszerzanie oferty
kulturalnej oraz mozliwosci rozwijania zainteresowan mieszkancow®®.

CEL STRATEGICZNY 5.
WYEKSPONOWANIE BOGACTWA GRUP ARTYSTYCZNYCH
W GMINIE WIELICZKA
PLANOWANA REALIZACIA DO 1X 2023
Cele operacyjne Rezultaty Termin realizacji
5.1 Poprawienie warunkow dla Spisane zasady Do lll 2023

16 Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Wieliczka na lata 2015-2022, s. 34.
Domena 2: Gmina rozwijajaca swoj kapitat spoteczny. Cel strategiczny Il: Poszerzanie oferty kulturalnej oraz mozliwosci rozwijania zainteresowan.

Cel operacyjny 2.2: Realizacja projektow i programoéw wspierajgcych zainteresowania i pasje mieszkancéw. Propozycje obszaréw zadan: Realizacja
programow aktywizujgcych rézne grupy mieszkarnicow. Wspieranie amatorskiego ruchu tworcdw z terenu miasta i gminy Wieliczka.
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5.2

funkcjonowania grup artystycznych
Dziatania:
* okreslenie zasad finansowania
zespotow
e pomoc w organizacji i realizacji
wiasnych pomystow (podnoszenia
umiejetnosci i szansa pokazania sie
poza Centrum)

Wypracowanie i realizacja cyklicznej
formuty wystepow i integracji lokalnych
grup
Dziatania:
* nowa tradycja scalania i prezentacji
dorobku grup artystycznych
* stworzenie systemu motywacyjnego
promujgcego najbardziej aktywne
i samodzielne grupy (wg kryterium
atrakcyjnosci z perspektywy rozwoju
turystyki w miescie i gminie)

wsparcia inicjatyw osdb
i grup z obszaru LRA

Liczba udzielonych
konsultacji w roku

Liczba wspartych
inicjatyw w roku

Gotowy program
wystepow integrujacy
grupy

Cykliczna realizacja
imprez

do IX 2019

Xil 2020

Il kwartat
2020
2021
2022
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Wdrozenie i monitoring Planu

Za zatwierdzenie i wdrozenie strategii odpowiada dyrekcja Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce.
Dyrekcja bedzie monitorowac realizacje Planu i z catym zespotem przeprowadzi raz do roku spotkanie
podsumowujace, aby przeanalizowac realizacje poszczegdlnych celdw oraz ich ryzyko.

Monitorowanie realizacji celéow prowadzone bedzie przez zespdt ds. planu rozwoju (sktadajacy sie
z dyrekcji i kierownikéw dziatdw). Zespdt ds. planu rozwoju bedzie spotykat sie dwa razy w roku, w jego
drugim i czwartym kwartale, w latach objetych niniejszym Planem rozwoju, aby przeanalizowa¢ stopien
realizacji celéw oraz odchylenia od zaktadanych w czasie rezultatéw, a takie ewentualne korekty
i modyfikacje w zapisach przyjetych w Planie.

Podstawg monitoringu bedg wskazniki opisane w powyzszych tabelach zawierajgcych cele strategiczne
i operacyjne. Analiza wnioskow zespotu ds. strategii bedzie stanowi¢ podstawe do wprowadzenia

ewentualnych zmian lub korekt w celach strategicznych i operacyjnych lub w sposobach ich realizacji.

Dopetnieniem Planu bedg roczne plany dziatart Centrum Kultury i Turystyki w Wieliczce.
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1. Zestawienie celdw strategicznych na lata 2019-2023
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Zwiekszenie przestrzeni na dziatalnos$¢
kulturalng w Wieliczce

Poprawa relacji miedzyludzkich w
gminie

Dotarcie z ofertag kulturalng do nowych
odbiorcéw w gminie

Rozwoj projektu "Rynek w centrum
kultury"

4.1.
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Wyeksponowanie/ukazanie bogactwa
grup artystycznych
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2. Trendy demograficzne w miescie i gminie Wieliczka
w opracowaniu Starostwa Powiatowego w Wieliczce
(BGN.1431.152.20018 z dnia 22.10.2018).

http://www.polskawliczbach.pl/Wieliczka#tdane-demograficzne
http://www.polskawliczbach.pl/gmina_Wieliczka
https://krakow.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_malopolskie/portrety gmin/powiat_wielicki/wielic

zka.pdf

MIASTO
LICZBA MIESZKANCOW
W latach 2002-2017 liczba mieszkarncéw Wieliczki wzrosta o 25,6%.

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Liczba 1960 1986 2007 2077 2098 2131 2167 2208 2244 22946
mieszkancéow [l 1 5 0 8 8 6 6 2
Wzrost/spade +260 +214 +695 +218 +330 +358 +410 +356 +504

PRZYROST NATURALNY
Wieliczka ma dodatni przyrost naturalny wynoszacy 132. Odpowiada to przyrostowi naturalnemu 5,81
na 1000 mieszkancow Wieliczki. W 2017 roku urodzito sie 346 dzieci.

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Przyrost 45 23 52 34 31 41 44 68 85 132

naturalny
Urodzenia 221 225 242 233 219 229 205 280 275 346

Wzrost liczby +4 +17 -9 -14 +10 -24 +75 -5 +71
urodzen/spade
k

MIGRACIJE

W 2017 roku zarejestrowano 696 zameldowan w ruchu wewnetrznym oraz 254 wymeldowan, w wyniku
czego saldo migracji wewnetrznych wynosi dla Wieliczki 442.

W tym samym roku 10 oséb zameldowato sie z zagranicy oraz zarejestrowano 10 wymeldowan za granice
— daje to saldo migracji zagranicznych wynoszace 0.

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Zameldowania ¥4 492 423 467 431 549 571 549 546 696
w ruchu

wewnetrznym
Wymeldowani [WVZ VAV 270 214 242 284 222 215 234 254

a w ruchu

wewnetrznym

Saldo migracji WY 244 162 260 184 253 343 334 314 442
wewnetrznych
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Wzrost/spade +2 -82 +98 -76 +69 +90 +9 -20 +128
k zameldowan

GMINA
LICZBA MIESZKANCOW
W latach 2002-2017 liczba mieszkarnicéw wzrosta o 27,5%.

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Liczba 5013 5106 5197 5367 5439 5523 5594 5670 5747 58400
mieszkancow 2 7 0 7 2 1 1 4 8

Wzrost/spade +935 +903 +170 +715 +839 +710 +763 +774 +922
k 7

PRZYROST NATURALNY
Gmina Wieliczka ma dodatni przyrost naturalny wynoszacy 212. Odpowiada to przyrostowi naturalnemu
3,66 na 1000 mieszkarncéw gminy Wieliczka. W 2017 roku urodzito sie 692 dzieci.

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Przyrost
naturalny 137 121 172 110 101 146 124 119 142 212

Urodzenia 584 565 615 594 558 593 526 620 617 692

Wzrost liczby
urodzen/spade -19 -50 -21 -36 -35 -67 +94 +3 +75
k

MIGRACIJE

W 2017 roku zarejestrowano 1 275 zameldowan w ruchu wewnetrznym oraz 510 wymeldowan, w
wyniku czego saldo migracji wewnetrznych wynosi dla gminy Wieliczka 765. W tym samym roku 17 osdéb
zameldowato sie z zagranicy oraz zarejestrowano 17 wymeldowan za granice — daje to saldo migracji
zagranicznych wynoszace 0.

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Zameldowani
a w ruchu 1070 1230 1180 1096 1002 1210 1132 1071 1128 1275
wewnetrznym
Wymeldowani
a w ruchu 380 452 465 370 410 525 466 445 430 510
wewnetrznym

Saldo migracji

wewnetrznyc WYL 789 731 746 594 671 665 626 704 765
h

Wzrost/spade

k zameldowan +110 -58 +15 -152 +77 -6 -39 +78 +61
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20,5% mieszkancow Wieliczki w wieku potencjalnej nauki (3—24 lata) zalicza sie do przedziatu 3-6 lat -
wychowanie przedszkolne (21,6% wsrdd dziewczynek i 19,4% wsrdd chtopcow). Na tysige dzieci w wieku
przedszkolnym 1082 uczeszcza do placdwek wychowania przedszkolnego. Na jedno miejsce w placéwce
wychowania przedszkolnego przypada 0,69 dzieci w wieku przedszkolnym.

W grupie wiekowej 3-24 lata na poziomie podstawowym (7-12 lat) ksztatci sie 31,7% ludnosci (31,6%
wsréd dziewczynek i 31,7% wsrdd chtopcéw). Na 1 oddziat w szkotach podstawowych przypada 19
uczniow. Wspodtczynnik skolaryzacji brutto (Stosunek wszystkich osdéb uczacych sie w szkotach
podstawowych do oséb w wieku 7-12 lat) wynosi 111,98.

Wsréd mieszkancéw w wieku potencjalnej nauki 11,8% zalicza sie do przedziatu 13-15 lat — ksztatcenie
na poziomie gimnazjalnym (10,9% wsrdéd dziewczyn i 12,7% wsrdd chtopakéw). Na 1 oddziat w szkotach
gimnazjalnych przypada 22 uczniéw. Wspdtczynnik skolaryzacji brutto (Stosunek wszystkich osdb
uczacych sie w szkotach gimnazjalnych do oséb w wieku 13-15 lat) wynosi 105,16.

W grupie wiekowej 3-24 lata na poziomie ponadgimnazjalnym (16-18 lat) ksztatci sie 16,0%
mieszkancéw (15,4% wsréd dziewczyn i 16,5% wsrdd chtopakéw). Na 1 oddziat w szkotach
ogoblnoksztatcgcych przypada 26 ucznidw. 32 ucznidw przypada na oddziat w szkotach s$rednich
zawodowych i artystycznych.

Wiecej: http://www.polskawliczbach.pl/Wieliczka#ixzz5UBxOkCBw
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